Regulamin wspétpracy dropshippingowej — Lechpol / Base ze Sprzedawca

§1 Postanowienia ogdlne

. Niniejszy regulamin okresla zasady wspdtpracy dropshippingowej pomiedzy firmg LECHPOL
ELECTRONICS LESZEK Spotka komandytowa (dalej: Dostawca a kontrahentami (dalej:
Sprzedawca ) po integracji systemow za posrednictwem platformy Base.

. Dostawca S$wiadczy ustuge dropshippingu, w ktorej:

* Sprzedawca odpowiada za obstuge Klienta, przyjmowanie ptatnosci, kontakt z
dostawcyg

¢ Klient jest koncowym odbiorcg towaru — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka
organizacyjna.

* Dostawca to zewnetrzna firma realizujgca wysytke zamoéwionych produktow
bezposrednio do Klienta w tym przypadku firma Lechpol.

. Po dokonaniu integracji, Sprzedawcy zostaje przydzielony indywidualny opiekun handlowy,
ktéry kontaktuje sie ze Sprzedawcg w sprawach operacyjnych.

§2 Warunki realizacji zaméwien

. Zamowienia mogg by¢ realizowane wytgcznie po prawidtowym zakoriczeniu integracji z
systemem Base i zaakceptowaniu niniejszego regulaminu.

. Realizacja zamowien moze zosta¢ wstrzymana w nastepujgcych przypadkach:

* brak aktywnego limitu kredytowego,

* Dbtednie wypetnione pole ,Sposdb wysyitki”,

e zamodwienie zawiera produkt spoza udostepnionego katalogu,

* brak odpowiedniej liczby etykiet przewozowych dostarczonych przez Sprzedawce .

. Realizujemy tylko zaméwienia do ktérych dotgczony jest prawidtowy list przewozowy. List
przewozowy musi by¢ wygenerowany poprzez integracje Base, w formacie 10x15. W polu
,Sposob wysytki” nalezy wskazac jednego z obstugiwanych kurieréw:

DHL, DPD, InPost, UPS, ORLEN, Ambro, ONE, Poczta Polska.

W przypadku Poczty Polskiej Sprzedawca musi posiada¢ umowe umozliwiajgcg odbior
paczek z Mietnego.

. W przypadku podania w polu "sposéb wysytki" innego kuriera niz wynika z etykiety
przewozowej, Dostawca - firma lechpol nie ponosi odpowiedzialnosci za zaginiecie paczki.

. Do kazdego zamdwienia doliczana jest optata operacyjna w wysokosci 3 zt netto.
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Dostawca realizuje zamowienie na podstawie danych ktore byty w zamdwieniu w momencie
przestania. Nie ma mozliwosci zmiany danych lub anulacji zamowienia po przestaniu do
naszego systemu. Obstugujemy automatycznie dodanie kolejnego brakujgcego listu
przewozowego ktory musi by¢ zgodny z polem "sposéb wysytki".

Nie zalecamy przesytania zamdwien testowych, niekompletnych lub z komentarzami.
Zamowienia nie powinny zawierac zadnych uwag technicznych.

. Stan magazynowy produktow aktualizowany jest co kilka minut, jednak przy niskiej

dostepnosci moze dojs¢ do wyczerpania towaru wskutek wczesniejszej rezerwacji przez
innych Sprzedawcow W takim przypadku anulujemy zamowienie i poinformujemy
sprzedawce.

Dostawca realizuje tylko zamdwienia do ktorych jest dotaczony list przewozowy
wygenerowany przez integracje w systemie base. Dostarczona etykieta powinna by¢ w
formacie 10X15 cm. Sprzedawca powinien mie¢ odpowiednio w systemie base.
skonfigurowane $ledzenie statusu przesytki.

§3 Ptatnosci i limity

Sprzedawca po pozytywnej weryfikacji oraz uzyskaniu kredytu kupieckiego i pozytywnej
opinii ubezpieczyciela uzyskuje termin ptatnosci 14 dni.

W przypadku braku mozliwosci ubezpieczenia limitu kupieckiego, Sprzedawca zobowigzany
jest do dokonania przedptaty na zamdwienie.

Do kazdego zrealizowanego zamdwienia zostanie automatycznie wygenerowana faktura VAT.

§4 Parametry i katalog produktéw
Katalog produktowy dostepny jest przez BASE i zawiera:

e wymiary (dtugos¢, szerokos¢, wysokosc),
¢ wage,
e gabaryt.
Parametr gabarytu:
* koncowka A — paczka do paczkomatu,
* koncéwka S — standardowa paczka (max 120x60x60 cm),
* koncéwka P — przesytka paletowa.
* koncowka SL - paczka o wymiarach max 150X60X60 maksymalna waga 30 kg
e koncdédwka D -paczka dtuzycowa

* koncodwka N - paczka niestandardowa



* koncowka TV - telewizory wysytane tylko kurierem DHL

§5 Zwroty i reklamacje
. Nie obstugujemy zwrotdéw konsumenckich.

. Reklamacje dotyczgce brakéw, uszkodzen lub niezgodnosci towaru zgtaszane sg przez
Sprzedawca do swojego opiekuna handlowego.

. Po przekazaniu przesytki kurierowi odpowiedzialnos¢ za towar przechodzi na sprzedajgcego

. Za kontakt z odpowiednim kurierem w przypadku uszkodzen przesytek odpowiada
Sprzedawca. Czynnosci zwigzane ze zgtoszeniem szkody lezg po stronie Sprzedawcy.

§6 Kontakt

Sprawy handlowe:

e-mail: sprzedaz@lechpol.pl

lub przydzielony opiekun handlowy, ktéry skontaktuje sie z Panstwem i bedzie
odpowiedzialny za wspdtprace

Sprawy techniczne / IT:
e-mail: it@lechpol.pl

§7 Postanowienia koricowe
. Sprzedawca zobowigzuje sie do ustawienia automatycznego przesytania zamowien za

pomocgy Base.

. Dostawca zastrzega sobie prawo do zmiany regulaminu. O kazdej zmianie Sprzedawca
zostanie poinformowany drogg elektroniczna.

. Niniejszy regulamin obowigzuje od momentu jego zaakceptowania przez Sprzedawca i
pozostaje wazny do odwotania.
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